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Il Life Planet di Ravenna si &
recentemente aggiudicato

il prestigioso titolo di Club
dellAnno nellambito dell'annuale
concorso Club Award indetto da
questa rivista. In queste pagine
ripercorriamo la storia recente di
una realta capace di rinnovarsi
costantemente
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un pianeta
ieno di vit

a piu di un decennio, il
Life Planet — cfr. Il Nuovo Club
n. 53 — e un punto di riferimen-
to per la citta di Ravenna. Sin dal
suo debutto, avvenuto nel 1999, e
un club all’avanguardia, dal pun-
to di vista tanto strutturale quan-
to gestionale. E stato progettato
dall’architetto Sergio Bizzarro
— co-proprietario con altri soci —
con un obiettivo ben preciso: ar-
monizzare la filosofia progettuale
con quella gestionale, facendo in
modo che le seluzioni stilistiche
e tecnologiche — gia avanzate alla
fine dello scorso millennio - risul-
tassero funzionali all’erogazione
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CLUB DELLANNO

di Davide Venturi

del servizio, alla valorizzazione
dell'immagine del club, alla “giu-
sta” interazione tra soci e staff e
alla volonta di favorire la socializ-
zazione e , non meno importante,
le emozioni positive. Non a caso
quest’anno il centro del capoluogo
bizantino, da sempre un modello
al quale si ispirano altri operato-
ri e progettisti, si e aggiudicato il
prestigioso Club Award nella ca-
tegoria Club dell’Anno.

Nel 2007, dopo alcuni anni di atti-
vita costellata da ottimi risultati,
la proprieta ha deciso di rilanciare
attuando un ambizioso intervento
di ampliamento che, con un’ag-
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giunta di 1.000 metri quadrati, ha
portato la superficie coperta a su-
perare quota 3.000. I lavori hanno
interessato alcune aree del club:
¢ stata realizzata la nuova piscina
coperta e la nuova area spa/ther-
marium (cfr. II Nuovo Club n. 100),
uno spogliatoio supplementare
dedicato alle donne e ai bambini,
nonché una nuova zona dedicata
alla fisioterapia.

ristrutturazione anche
concettuale

Questa importante opera di
rinnovamento strutturale — firma-
ta, ancora una volta, da Sergio Biz-
zarro — e stata affiancata da un’al-
trettanto significativa operazione
di rigenerazione gestionale che si
¢ innanzitutto concretizzata con la

riorganizzazione e riqualificazione
di tutto lo staff tramite un intenso
periodo formativo che & durato pit
di un anno (cfr. 11 Nuovo Club n.
110). A tutto cid ha fatto seguito
una “rivoluzione” della comunica-
zione che ha innanzitutto interes-
sato le modalita di utilizzo del sito
web del club che & stato completa-
mente rinnovato con due obiettivi
fondamentali. Innanzitutto dare
visibilita, anche sulla Rete, all'im-
magine e alle caratteristiche del
Life Planet — gia forti e radicate sul
territorio — dando vita a una piatta-
forma che si integri con le attivita
gestionali e organizzative del club
perrenderle ulteriormente efficien-
ti ed efficaci. In secondo Iuogo, co-
struire un nuovo spazio online che
consenta di vivere I'esperienza Life
Planet in modo intimo e personale,

da easa propria, dalla propria scri-
vania, interagendo con i consulenti
e i personal trainer che utilizzano
questo strumento per insegnare,
fornire consigli e informazioni.

I'innovazione corre sul
web

I nuovo sito — online dallo
scorso 18 agosto dopo un lavoro
di oltre sei mesi che ha coinvolto
gran parte dello staff — é stato pro-
gettato secondo i criteri del-web
2.0: 'area accessibile agli utenti &

_collegata a un’area amministrativa/

gestionale che consente ai membri
dello staff che si occupano del si-
to di aggiornare costantemente
qualsiasi tipo di contenuto (testi,
video e fotografie) che puo esse-
re collegato alle nuove fan page
di Facebook e al canale YouTube.
L’applicativo Involver consente in-
fatti di intrecciare i contenuti delle
diverse piattaforme sociali.

«Questa innovazione tecnologica
e comunicativa — spiega Andrea
Dradi, direttore del Life Planet —
ha comportato anche un riassetto
organizzativo dell’azienda, richie-
dendo, tra le altre cose, 'assunzio-
ne di un addetto al web il cui com-
pito, per 15-20 ore alla settimana,
¢ gestire l'intero progetto, il che
comporta girare i filmati, carica-
re gli aggiornamenti, rispondere
online ai quesiti degli utenti e, piu
in generale, gestire la piattaforma

nel suo complesso. Il sistema vie- >

> ﬁ“ovo
N
w %

primo piano italia

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non

riproducibile.

102452

www.ecostampa.it






